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SEG Informationstechik GMBH
Steht wie beim ANIMALoffice Praxis Management System und 

beim ANIMALoffice STALLBUCH für die logistische und techni-

sche Entwicklung.

Die über 20-jährige Erfahrung im Bereich der Softwareent-

wicklung zeigt seine Klasse auch beim ANIMALoffice KLAU-

ENMANAGER durch innovative und vor allem praxisgerechte 

Entwicklung.

AÖK
Die Arbeitsgemeinschaft der österreichischen Klau-

enpfleger bringt von der fachlichen Seite laufend 

ihre Anforderungen, Ideen und Vorschläge mit ein 

und leistet so einen großen Beitrag für eine optima-

le Weiterentwicklung.

VetMedUni Wien 
Die wissenschaftliche Beratung für die Entwicklung des 

ANIMALoffice KLAUENMANAGER hat die Veterinärme-

dizinische Universität Wien übernommen. 

Mit A.Univ.Prof.Dr. Johann Kofler steht hier eine Kapazi-

tät im Bereich der Klauengesundheit beratend zur Seite.

partner	development

Informationstechnik Ges.m.b.H.

2



www.klauenmanager.eu

prinzip	system
Daten effizient erfassen
Die einzigartige Kombination zwischen der schnellen Erfassung im Touch-

betrieb und der implementierten wissenschaftlich fundierten Diagnostik 

ermöglicht dem Klauenpfleger die Pflegedaten mit höchster Geschwindig-

keit, maximaler Genauigkeit und exzellenter Aussagekraft zu erfassen.

Leistungen dokumentieren
Die Dokumentation der durchgeführten Leistungen sowie 

die entsprechenden Protokolle sind für die Betriebe ein 

wichtiges Mittel für die tägliche Arbeit.

Für den Klauenpfleger ist die exakte Dokumentation die 

Basis für seine Beratungstätigkeit und Arbeitsplanung.

Klauengesundheit überwachen
Begleiten Sie Ihre Betriebe durch das laufende Monitoring im Rahmen Ihrer 

Betriebsbesuche. Nur durch konsequente Klauenpflege über einen langen 

Zeitraum sind Sie in der Lage, die Klauengesundheit in den Betrieben sicherzu-

stellen. Der ANIMALoffice KLAUENMANAGER informiert Sie jederzeit über die 

Entwicklung in den jeweiligen Betrieben.

Ergebnisse analysieren
Analysieren Sie mit den implementierten grafischen Hilfs-

mitteln das Ergebnis der Klauenpflege, beraten Sie den 

Betrieb bei der Lösung der festgestellten Probleme und 

helfen so, die Klauengesundheit in Ihren Betrieben best-

möglich sicherzustellen. Der ANIMALoffice KLAUENMA-

NAGER hilft Ihnen in diesem Bereich mit einer Vielzahl von 

Analysen bzw. Auswertungen.
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Genial einfach ...
Sie arbeiten 10 Minuten im TOUCH-Center und 

glauben Sie haben nie mit etwas anderem gear-

beitet. So einfach und schnell werden Sie sich mit 

dem ANIMALoffice Klauenmanager und im spezi-

ellen mit dem TOUCH-Center anfreunden. 

Egal ob Sie ein Tier im Bestand des Betriebs su-

chen oder in einem Bereich der Klaue eine Diag-

nose oder eine Leistung erfassen möchten. 

Ein Touch mit der Fingerkuppe und der ANIMAL-

office Klauenmanager schlägt Ihnen automatisch 

den nächsten logischen Schritt vor. Sie brauchen 

nur mehr die Eingaben bestätigen und fertig.

Testen Sie den ANIMALoffice Klauenmanager Sie 

werden innerhalb kürzester Zeit überzeugt sein.

Das TOUCH-Center ist das zentrale Erfassungslayout für den Klauenpfleger. Es ermöglicht auf geniale 

Art die Erfassung von komplexen Abläufen - von der Suchfunktion bis zur Eingabe der Pflegedaten - mit 

dem Finger und das direkt am Klauenstand. Der Klauenpfleger kann intuitiv alle erforderlichen Daten 

erfassen bzw. einsehen. Genial einfach - einfach Genial.

touch	system
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Dokumentation ist die Basis
Egal ob Klauenpflege-Protokolle oder Einzeltier-Berichte - Eine 

klare Dokumentation ist die Basis für alle weiteren Tätigkeiten und 

das sowohl für den Klauenpfleger als auch für den Betrieb.

Das leistungsfähige System im ANIMALoffice KLAUENMANA-

GER beinhaltet - eine direkt mit der Dokumentation kombinierte 

- wissenschaftliche Diagnostik. Dieses Score-System (Locomotion 

Score / CCS /FCS / FZS) hilft dem Klauenpfleger die eigentlichen 

Probleme rasch zu erkennen und zu bewerten.

Durch dieses System erhält der Klauenpfleger wesentlich mehr an 

Informationen als das einfache Protokollieren der Tätigkeiten und 

kann so den Betrieb wesentlich umfassender und besser beraten.

doku	system
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Klauenuntersuchungsprotokoll                        vom Donnerstag, 27. Dezember 2012

040000728278814ISO-Lebensnummer
Größendifferenz Innen-

Aussenklaue
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BESONDERE MERKMALE

AT.000.72.8278.814

-Name

HFRasse

18.05.2008Geburtsdatum

252
CCS

Klaue kontrolliert, keine Probleme
festgestellt!

Klaue kontrolliert, keine
Probleme festgestellt!

Klaue kontrolliert, keine Probleme
festgestellt!

Klaue kontrolliert, keine
Probleme festgestellt!

WanddefektWD

Ballenhornfäule
Schräg laufende V-Furchen über die gesamte
Klauenbreite

BF

Dermatitis Digitalis
bis zu 2 cm im Durchmesser kleine (M1) Läsion,
rot, schmerzhaft

DD

Ballenhornfäule
Schräg laufende V-Furchen über die gesamte
Klauenbreite

BF

Pflegepaste
Pflegepaste

PST

WanddefektWD

Ballenhornfäule
Nur einzelne runde Horndefekte oder
andeutungsweise V-Furchen

BF

Sohlengeschwür
bis 1 cm Durchmesser, oberflächliche
Lederhautschädigung

SG

Ballenhornfäule
Nur einzelne runde Horndefekte oder
andeutungsweise V-Furchen

BF

Pflegepaste
Pflegepaste

PST

LV RV

LH RH
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Klauenpflegeprotokoll
KURZBERICHT

Besuch Nr. 2000
Donnerstag, 27. Dezember 2012

Haltung: Laufstall
Standlänge:
Entmistung: Festmist
Liegefläche:

Einstreu:
Boden: planbefestigt
Auslauf:
Lauffläche:

>> CCSLSC

25.02.2013
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.72.8278.814 - WD-, PST, BF-2, BF

-2, DD-1,
WD-, PST, SG-1, BF
-1, BF-1,

252
Größendifferenz Innen-

TIERARZT 4

Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.72.8282.414 HERMINE WD-DD-4, BF-1, BF
-1, PST, DD-2,

DD-2, SG-DD-2, 228TIERARZT 4

26.01.2013
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.90.0565.518 DD-3, DD-2, PST,SG-3, HKL, VBD, 224TIERARZT 3

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.86.8408.214 DD-2, WD-2, BF-2,

BF-2,
LI-1, DD-2, PST,
WD-3, BF-1, BF-1,

212
43

TIERARZT 4

Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.95.7599.145 MEIKA BF-1, BF-1, WD-DD-4, PST,
WD-DD-1,

SB-1, WD-DD-4,
PST,

BF-1, BF-1, 208TIERARZT 4

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.84.7534.316 LI-1, DS-2, DS-2,

WD-3, PST,
SG-1, BF-1, BF-1,
DD-2, PST,

192TIERARZT 4

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.87.1675.214 DD-2, DD-2, WD-DD-4, DD-2,

PST, PST,
192TIERARZT 4

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.34.4729.814 PLANKA BF-1, BF-1, WD-DD-4, SG-DD

-1, PST,
SG-DD-1, BF-2, BF
-2,

172
Spreizklaue

TIERARZT 4

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.72.8318.614 PINGO WD-DD-4, DD-1,

PST,
LI-1, DD-2, PST,LI-2, 168

Spreizklaue

TIERARZT 4

26.04.2013
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.41.0810.916 HENRIETT LI-1, BF-1, BF-1, BF

-2, BF-2, DD-3,
PST,

SG-DD-1, LI-1, DD
-2, PST, BF-1, BF-1,

160TIERARZT 3

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.72.8353.914 BILLA WD-3, PST, SG-1, SB-2, BF-1,

BF-1, DD-1, PST,
156

Größendifferenz Innen-

TIERARZT 4

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.99.3537.145 MATINA DS-2, WD-3, BF-2,

BF-2, PST, SB-2,
DD-2, 154TIERARZT 4

26.01.2013
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.41.0790.616 GUNA BF-2, BF-2, WD-3, DD-2, HKL, DD-2, BF-2, BF-2,

PST,
BF-2, BF-2, 152

Größendifferenz Innen-

TIERARZT 3

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.70.3426.414 Tina DD-2, LI-1, PST, BF-1, BF-1,WD-3, 140TIERARZT 4

27.03.2013
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.89.2303.345 GUSTI SG-2, BF-1, BF-1,

DD-1,
LI-2, DD-2, PST, BF
-1, BF-1,

136
Spreizklaue

TIERARZT 3

30.12.2012
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.41.0850.816 BF-1, BF-1, WD-3, PST, DS-2, DD-1,BF-1, BF-1, 130TIERARZT 4

26.04.2013
Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OK Geprüft = OKAT.000.95.7594.545 DOLLI BF-2, BF-2, SG-1, DD-2, PST, DS-2, DD-2, LI-1,

PST,
BF-2, BF-2, 130TIERARZT 3

gedruckt am 25.11.2013 Seite 1
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Klauenpflege-Termine
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Alles auf einen Blick
Im AnalyseCenter stehen Ihnen umfassende grafische 

Analysen der Klauenpflegedaten zur Verfügung.  

Für alle Bereiche wie Klauenzonen, Diagnosen und der 

Entwicklung eines Betriebes über mehrere Besuche, 

werden die erfassten Klauenpflegedaten zur Beratung 

Ihrer Kunden entsprechend zusammengefasst, analy-

siert und aufbereitet.

Kundenbindung durch 
Kompetenz
Alle erforderlichen Hintergrundinformationen liefert 

der ANIMALoffice KLAUENMANAGER und bereitet 

diese in Form von übersichtlichen, einfach gehaltenen 

und leicht erklärbaren grafischen Darstellungen auf.

Somit kann der Klauenpfleger seine Kompetenz auch 

optimal dem Betrieb vermitteln und dadurch die Kun-

denbindung entscheidend erhöhen.

analyse	charts Entwicklung Diagnosen - CCS Durchschnittswerte
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Dokumentation im Bild/Video
Im ANIMALoffice KLAUENMANAGER wurde ab V2 ein 

mächtiges MediaArchiv implementiert. Vom mitgeliefer-

ten KlauenAtlas bis zu den eigenen Bildern und Videos, 

alles wird im MediaArchiv verwaltet und steht sowohl bei 

der Klauenpflege als auch in den Stammdaten der Tiere 

jederzeit zur Verfügung. 

Somit kann der Klauenpfleger den Heilungsfortschritt 

von durchgeführten Behandlungen chronologisch doku-

mentieren und vor allem kontrollieren.

Direktimport
Im ANIMALoffice KLAUENMA-

NAGER kann der Klauenpfleger 

direkt während der Erfassung im 

TouchCenter beliebige Media-

Dateien (Bild oder Video) impor-

tieren und diese Media-Dateien 

dem jeweils aufgerufenen Tier 

zuordnen. 

Der ANIMALoffice KLAUENMA-

NAGER weist dem Bildmaterial 

auch automatisch die zuletzt ge-

tippte Diagnose zu. Die aufwen-

dige nachträgliche Erfassung 

und Zuweisung von Bildinfor-

mationen fällt dadurch komplett 

weg.

Einfacher geht’s nicht mehr: Di-

agnose anklicken, Bild machen, 

Touch auf MediaImport-Taste, 

gewünschtes Bild/Video aus-

wählen, fertig.

media	archiveEntwicklung Diagnosen - CCS Durchschnittswerte
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Der ANIMALoffice KLAUENMANAGER ist für alle Aufgaben und Größenordnungen konzipiert und kann, 

passend zur Unternehmensgröße, individuell konfiguriert werden. Passend zur Betriebsorganisation ist 

ein maßgeschneidertes Lizenzmodell ebenfalls ein wichtiger Parameter, denn auch die Softwarelösung 

muss sich mit dem Unternehmen mitentwickeln sodass langfristige Konzepte auch erfolgreich umge-

setzt werden können.

Einzelplatzlösung KLAUENPFLEGER
Der ANIMALoffice KLAUENMANAGER in der Einzelplatzversion ist das optimale 

Werkzeug für den typischen Klauenpfleger welcher als 1-Mann Dienstleister ar-

beitet. Im Rahmen dieser Lizenz kann der Klauenpfleger beliebig viele Betriebe 

und Tiere erfassen und verwalten. 

Einzelplatzlösung LANDWIRT
Sie führen als Landwirt, in Ihrem eigenen Betrieb, die Klauenpflege selbst durch 

und möchten eine optimale Dokumentation aufbauen? Dann haben wir die ideale 

Lösung für Sie. Mit dem ANIMALoffice KLAUENMANAGER Arbeitsplatz für den 

Landwirt stehen Ihnen alle Funktionen und Analysen/Auswertungen zur Verfü-

gung, die einzige Einschränkung besteht in der Limitierung auf einen Betrieb.

Mehrplatzlösung KLAUENPFLEGER
Je größer das Klauenpflege-Unternehmen desto mehr Klauenpfleger arbeiten 

parallel und vor allem dezentral. Für diese Anforderungen bietet das Mehrplatz-

system des ANIMALoffice KLAUENMANAGER`s die optimale Lösung.

Ausgehend vom zentralen Server werden die einzelnen Arbeitsplätze gezielt mit 

den jeweils aktuellen Betriebsdaten versorgt, nach durchgeführter Klauenpflege 

liefern die Arbeitsplätze die neuen Klauenpflegedaten wieder zurück. Die Abrech-

nung sowie Analyse und Beratung kann anschließend durch die Zentrale durch-

geführt werden

lizenz	modell
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Die Anforderungen bei einer Mehrplatzlösung 

für  die Klauenpflege liegen darin, dass die Ar-

beitsstationen an verschiedenen Orten und total 

unabhängig von einer Datenverbindung arbeiten 

müssen. Hier bietet die Mehrplatzlösung eine her-

vorragende Organisationslösung an. Ausgehend 

von der zentralen Steuerung durch den KLAUEN-

MANAGER SERVER kann eine Vielzahl von exter-

nen Arbeitsplätzen (MobileClients) vollkommen 

individuell und unabhängig voneinander gesteu-

ert werden.

Server
Der Server verwaltet zentral alle 

Datenbestände und die Berech-

tigungen der MobileClients.

Der Server versendet die Ar-

beitsaufträge für die einzelnen 

MobileClients und übernimmt 

anschließend die Daten der 

durchgeführten Klauenpflege.

VETdata-Server
Der ANIMALoffice VETdata-Ser-

ver fungiert als Verteilerstelle 

und übernimmt die Zwischen-

speicherung der zwischen Ser-

ver und MobileClients gesen-

deten Daten. So können beide 

Seiten zeitunabhängig Daten 

übertragen.

MobileClient
Ist der Arbeitsplatz direkt am 

Klauenstand. Der MobileClient 

übernimmt die Arbeitsaufträge 

vom Server. Hier werden die Da-

ten der Klauenpflege erfasst, je 

nach Berechtigung abgerechnet, 

und  anschließend zur Zentrale 

übertragen.

flexible	mobileclients

ZENTRALE

BERECHTIGUNGEN
 • Kundendaten
 • Verrechnung

• Statistik/Vergleiche

MOBILE CLIENTS (Klauenpfleger)
Durchführung Klauenpflege-Arbeiten lt. Autorisierung

klauenmanager

VETdata

Aufträge Pflegedaten
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system	voraussetzung
Als ideale Geräte für die Arbeit am Klauenstand empfehlen wir sogenannte Troughbooks. Diese Geräte 

sind kompakt und erfüllen trotzdem die Voraussetzungen für ein vernünftiges Arbeiten unter erschwer-

ten Arbeitsbedingungen.

Unter Rücksichtnahme auf diese Arbeitsbedingungen in der Klauenpflege sollten Sie ausschließlich 

Geräte verwenden, welche einen entsprechenden Industriestandard vorweisen. Dieser Standard wird 

allgemein als Industriestandard IP65 bezeichnet.  

Der Industriestandard IP65 bietet die optimale Qualität in den 

Bereichen Stoßfestigkeit, Spritzwasserschutz und Kratzfestigkeit 

(Touch mit Arbeitshandschuhen).

Prozessor
Die Taktung des Prozessors hat 

einen wesentlichen Einfluss auf 

die Arbeitsgeschwindigkeit und 

sollte daher so schnell wie mög-

lich sein (nicht unter 2 GHz). 

Hauptspeicher
Sie sollten den Rechner grund-

sätzlich mit dem maximal mög-

lichen Hauptspeicher ausrüsten. 

Die Taktung des Prozessors in 

Verbindung mit dem Hauptspei-

cher macht die Verarbeitungs-

geschwindigkeit im Touchbe-

trieb aus. 

Festplatte
Die Festplattengröße ist nicht 

mehr relevant, da alle handels-

üblichen Festplatten für den Be-

trieb des ANIMALoffice KLAU-

ENMANAGER ausreichende 

Größen aufweisen.

Display
Optimal ist ein 15“ Touch-Dis-

play. Die Auflösung muss min-

destens 1024 x 768 Pixel betra-

gen. 

Ab Windows7 | 8
Professional .64Bit
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Mit dem Verkauf einer Lösung alleine ist es nicht 

getan. Die komplexen Abläufe und Entwicklungen 

erfordern auch nach dem Verkauf eine langfristi-

ge, qualitativ hochwertige Betreuung. Wir haben 

dafür gesorgt, dass unseren Kunden fachlich kom-

petente Partner sowohl im Vertrieb als auch in der 

Betreuung zur Verfügung stehen.

DEUTSCHLAND | NORD | MITTE | OST
Wachtendorf GmbH

Hornum 1
26409 Wittmund - Asel

Telefon: +49 (4462) 20 95 41
Mail: wachtendorf.gmbh@gmx.de

www.klauenpflege-wachtendorf.de 

ÖSTERREICH | BAYERN
HOOF COMPANY
Handels GesmbH

Attendorf 3
8151 Hitzendorf

Tel: +43 650/ 98 34 003
office@hoofcompany.at

www.hoofcompany.at

ALLE LÄNDER | INTERNATIONAL
SEG Informationstechnik

GMBH
Lindaustraße 3

A - 4820 Bad Ischl
+43 6132 26721

www.klauenmanager.eu

partner	vertrieb
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S o f t w a r e l ö s u n g e n  f ü r  T i e r ä r z t e ,  K l a u e n p f l e g e r  u n d  L a n d w i r t e

Weitere Informationen zu diesem Produkt finden Sie auch auf:

www.klauenmanager.eu

Informationen zu weiteren ANIMALoffice  Produkten

www.stallbuch.eu

www.animal-office.at

SEG Informationstechnik GMBH
Lindaustraße 3

A - 4820 Bad Ischl

Tel.: +43 6132 26721-0
Fax: +43 6132 26721-17

Mail: office@klauenmanager.eu
Web: www.klauenmanager.eu

klauenmanager


